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O pensamento Enxuto destila a essência da abordagem enxuta em cinco princípios chaves e 
mostra como os conceitos podem ser estendidos além da produção automobilística para 
qualquer empresa ou organização, em qualquer setor, em qualquer país.  
Os cinco princípios enxutos são: 

1. Especificar o que gera e o que não gera valor na perspectiva do cliente e não na 
perspectiva das empresas, funções ou departamentos individuais; 

2. Identificar todos os passos necessários para projetar, pedir e fabricar o produto 
através do fluxo total de valores para destacar as perdas, sem adição de valor; 

3. Realizar as ações que geram fluxo de valor sem interrupção, desvios, contra-fluxos, 
esperas ou refugos; 

4. Fazer somente o que for solicitado pelo cliente; 
5. Empenhar-se pela perfeição removendo continuamente as sucessivas camadas de 

perdas assim que elas forem descobertas. 
 
Esses princípios são fundamentais para a eliminação das perdas. São fáceis de serem 
lembrados e devem servir de guia para todas as pessoas das organizações envolvidas na 
transformação enxuta.   


